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Вербалды емес коммуникация Батыс және

Шығыс мәдениеттерінде түрліше

қабылданады. Батыс мәдениетінде жеке

кеңістік пен көзбен байланыс маңызды, ал

Шығыс мәдениеттерінде дене тілі мен

эмоцияларды білдіруге шектеулер қойылады.

Мысалы, Батыста тікелей мимика мен қол

қозғалыстары жиі пайдаланылады, ал

Шығыста сыпайылық пен мейірімділік

көрсету үшін жиі беттің бейтараптығы

сақталады.



Батыс мәдениет�нде вербалды емес сигналдар, мысалы, көзбен
байланыс, сен�мд�л�к пен ашықтықты б�лд�ред�. Ал Шығыс

мәдениеттер�нде көзбен байланыс т�келейл�кт�ң белг�с� рет�нде
қабылданбауы мүмк�н, ол құрметт�ң жоғалтуы деп саналады.

Сонымен қатар, дене т�л�ндег� нәз�кт�ктер мен реңктер, мысалы,
қолмен қимылдар, Шығыста терең символикалық мәнге ие.

Батыс мәдениет�ндег�
вербалды емес

коммуникацияда
тұлғаның өз�н-өз�

көрсету� мен ашықтығы
басым. Мысалы,

адамдар жи� қозғалыс,
мимика және кең�ст�к
арқылы эмоцияларын

б�лд�ред�. 

Шығыс мәдениеттер�нде,
кер�с�нше, топтық сәйкест�к
пен иерархия маңызды.

Мұнда дене т�л� нәз�к болуы
керек, мысалы, жымию
немесе басын и�п кел�су

құрметт�ң белг�с�. Көптеген
жағдайда эмоцияларды
т�келей көрсетуге жол

бер�лмейд�, бұл
сыпайылықты б�лд�ред�.

Сонымен қатар, Батыста
дауыс көтеру мен

эмоцияларды көрсету
көбіне құпталады, ал

Шығыста сабырлылық
пен ұстамдылық

бағаланады.
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Батысжәне Шығыс мәдениет�ндег� вербалды емес
коммуникацияның кейб�р қосымша

айырмашылықтары 

кең�ст�к, көзбен байланыс

дене т�л�, мимика, контекст

кел�су, қол қозғалыстары



4. **Мимика:** Батыста мимика мен бет
әлпет� эмоцияларды көрсету үш�н

кең�нен қолданылады, ал Шығыста бет
әлпет�н�ң бейтараптығы артықшылыққа

ие.

1. **Кең�ст�к:** Батыста жеке кең�ст�к маңызды, адамдар
арасындағы арақашықтық жи� үлкен. Шығыста, кер�с�нше,
жақын орналасу қалыпты болып саналады.

2. **Дене т�л�:** Батыс
мәдениет�нде ашық және
эмоционалды дене т�л�
пайдаланылады, ал
Шығыста қатаң және сақ
болу керек.

3. **Контекст:** Батыста
контекстуалды емес,
т�келей сигналдар түс�н�кт�.
Шығыста контекст пен
мәдениет маңызды, ал
көптеген сигналдар
астарлы мағынада
қабылданады.



Батыс мәдениет�ндег� вербалды емес коммуникацияның терең�рек аспект�лер�н қарастырайық:

1. **Көзбен байланыс:** Бұл сен�мд�л�к пен қатынас орнатудың маңызды элемент�. Т�келей
көзбен байланыс, көб�несе, ашықтықты б�лд�ред�, ал көзд� аластату сыпайылықтың белг�с� болуы
мүмк�н.

2. **Дене т�л�:** Ашық және ерк�н қозғалыстар, қолды ашық ұстау, денен�ң алға қарай
бағытталуы – бұл барлығымен байланыс орнатудың тәс�лдер�. 

3. **Мимика:** Бет әлпет�н�ң өзгер�стер� – күлу, таң қалу, көң�лс�зд�к – сез�мдерд� анық көрсетед�.
Адамдар мимикаларын эмоцияларын б�лд�ру үш�н белсенд� қолданады.

4. **Қол қозғалыстары:** Батыста қолмен көрсету, жестикуляция маңызды, өйткен� ол сөздерд�
күшейту немесе түс�нд�руге көмектесед�. Мысалы, белг� жасау, қолды көтеру, т.б.

5. **Кең�ст�к:** Батыс мәдениет�нде адамдар арасындағы жеке кең�ст�к үлкен. Тығыз орналасу
көб�несе қолайсыздық тудырады, ал жеке кең�ст�к адамдардың жеке өм�р�не деген құрметт�
б�лд�ред�.

Бұл элементтер адамдар арасындағы қарым-қатынасты тереңдетуге және түс�нуд� жең�лдетуге
көмектесед�. С�зд� қызықтыратын нақты мысалдар немесе жағдайлар бар ма?

Кел�су:** Батыста п�к�рлерд� ашық б�лд�ру жи� қабылданады, ал
Шығыста үнс�зд�к немесе бас изеу сыпайылықты б�лд�ред�.
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Шығыс мәдениет�ндег� вербалды емес коммуникацияның нег�зг� түрлер�:

1. **Көзбен байланыс:** Т�келей көзбен байланыс шектеул�, өйткен� ол құрметс�зд�к рет�нде қабылдануы мүмк�н. Көб�не төмен қарай
қарау сыпайылықтың белг�с�.

2. **Дене т�л�:** Нәз�к және ұстамды дене т�л� басым. Мысалы, бетт�ң эмоциялары жи� жасырын болады, өйткен� оларды ашық көрсету
мәдениетте қабылданбайды.

3. **Мимика:** Бет әлпет�н�ң бейтараптығы мен минималды эмоцияларды көрсету кең�нен қолданылып, сыпайылықты б�лд�ред�.

4. **Кең�ст�к:** Жақын орналасу қалыпты, бұл адамдар арасындағы байланысты жақсартады, б�рақ жеке кең�ст�кке қатысты шектеулер
бар.

5. **Қол қозғалыстары:** Шығыс мәдениеттер�нде жестикуляция аз, өйткен� оны тым агрессивт� немесе ашық деп есептеу� мүмк�н.

6. **Дәстүрл� жесттер:** Мысалы, бас изеу, қолды жүрекке қою – бұл сыпайылықтың және құрметт�ң символы.

Michelle
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Бұл элементтер мәдениетаралық коммуникацияда маңызды рөл
атқарады. 
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Назарыңызға
рақмет!


